
CARTA DE SERVIÇOSCARTA DE SERVIÇOS



APRESENTAÇÃOAPRESENTAÇÃO

A Carta de Serviços aos Usuários disponibiliza os serviços
prestados pela Prefeitura Municipal de Ibema, separados
por Secretarias, além de informar quem e como acessar. 



ATENDIMENTOATENDIMENTO

A Prefeitura de Ibema está localizada na Avenida Ney
Euirson Napoli, 1426, no Centro de Ibema.

Telefone para contato: 3238 - 1347 

SITE:  https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/ 

REDES SOCIAIS:

FaceBook: https://www.facebook.com/ibemaparana

Instagram: https://www.instagram.com/prefa_ibema/

YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCeErSpgh-
QtYw2SPY5SXP9w 

Site da Prefeitura: https://www.pibema.pr.gov.br/
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

SETOR DE TRIBUTAÇÃO: Lançamento,
emissão e atualização cadastral de
IPTU. REFIMI - para contribuintes em

débitos com a fazenda do município,
regularizar as pendências. Emissão

de Alvará de licença e
funcionamento. Emissão e

recolhimento de notas de produtores
rurais. Emissão de taxa de serviço de
limpeza de fossa e horas máquina.
Taxa de alvará para ambulantes.

Taxa para utilização de gavetários e
autorização para manutenção em
túmulos no cemitério. Emissão de

taxa de sonorização em vias
públicas. Legalização de

documentação de imóveis. NF-E de
Prestação de Serviço; ISSQN; Emissão

de guia de ITBI;  Emissão de
Certidões;  Cadastramento de novos
CAD/PRO; Emissão de Taxa de Alvará

de Construção/Habite-se

USUÁRIOS EM
GERAL

PREFEITURA MUNICIPAL. 
Endereço: Avenida Ney E.

Napoli, 1426
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

SETOR DE ENGENHARIA: Aprovação
de projetos para liberação de

construção. Fiscalização de obra
para emissão de alvará de

funcionamento. Fiscalização de
obra para emissão de HABITE-SE

USUÁRIOS EM
GERAL

PREFEITURA MUNICIPAL. 
Endereço: Avenida Ney E.

Napoli, 1426
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

DOCUMENTAÇÃO ESCOLAR:
Matrículas e re-matrículas,

transferências, declarações e
históricos escolares. Censo

escolar - INEP. Acompanhamento
das frequências escolares para
condicionalidade em educação

do Programa Bolsa Família

USUÁRIOS EM
GERAL

PREFEITURA MUNICIPAL. 
Endereço: Avenida Ney E.

Napoli, 1426
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

SETOR DE IDENTIFICAÇÃO E JUNTA
MILITAR: Alistamento Militar para
Jovens de 18 anos; Alistamento

para maiores de 30 anos que não
possuem o Certificado de

Dispensa Militar; Expedição de 2ª
via do Certificado de Dispensa

Militar; Declaração para INSS no
Ato do Alistamento Militar
atestando a profissão que
declarou; 1ª e 2ª via do RG
(Identidade); Atestado de
Antecedentes Criminais;
ATESTADO DE CADASTRO

NEGATIVO: Destina-se às pessoas
que não possuem RG no estado

do Paraná; ATESTADO DE
CADASTRO POSITIVO: Destina-se a

obtenção de informações do
cadastro (RG) do estado do

Paraná; ATESTADO DE PROFISSÃO:
Destina-se às pessoas que

necessitem fazer prova de sua
profissão à época em que foi

emitida a primeira via do RG do
estado do Paraná; Carteira de
Trabalho e Previdência Social

(CTPS) 1ª e 2ª via; Impressão do
CPF; INCRA para os Produtores
Rurais; ITR Imposto Territorial

Rural; GTA (Guia de Transporte
Animal).

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

DETRAN: Transferências e vistorias
de Veículos; Emissão de 2ª via de

CRV; Tudo que envolve Sistema de
Veículos. 

USUÁRIOS EM
GERAL

PREFEITURA MUNICIPAL. 
Endereço: Avenida Ney E.

Napoli, 1426
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

PROTOCOLO: Registro,
classificação e distribuição dos
documentos para os diversos

setores e secretarias que
integram a estrutura da Prefeitura; 

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS)
(45) 3238-1347                         SITE:  https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/
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AGRICULTURAAGRICULTURA
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

PROGRAMA APICULTURA PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA DE INSEMINAÇÃO PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA DE COLETA SELETIVA
DE MATERIAIS RECICLÁVEIS 

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

CULTURA DE ALHO PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PATRULHAS AGRÍCOLAS PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

DISTRIBUIÇAO ADUBO ORGÂNICO
P/ PRODUTOR DE BICHO DA SEDA 

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

OFICINAS DE APROVEITAMENTO DE
ALIMENTOS 

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA PNAE ESTADUAL E
MUNICIPAL 

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA MAIS LEITE PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA SIM - SELO INSPEÇÃO
MUNICIPAL 

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

PROGRAMA HORTICULTURA PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA FRUTICULTURA PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA PROTEÇÃO DE
NASCENTES

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA DE CONSERVAÇÃO DE
SOLO E TERRAÇOS

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

DIA DE CAMPO EXCURSÕES PARA
CONHECIMENTO TÉCNICO 

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

COLETA DE LIXO ORGÂNICO 03
VEZES NA SEMANA 

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

LIMPEZA URBANA DE SEGUNDA A
SEXTA FEIRA

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROGRAMA DE DISTRIBUIÇÃO DE
ADUBO ORGÂNICO PARA

AGRICULTORES FAMILIARES EM
COOPERAÇÃO COM FRIGORÍFICO

DO MUNICÍPIO.

PRODUTOR
RURAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

DEFESA CIVIL USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

PROJETO DE CASTRAÇÃO
GRATUITA

USUÁRIOS EM
GERAL

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

VACINAÇÃO DE BRUCELOSE PEQUENOS
PRODUTORES

EMATER
Endereço: Rua Irati, s/n

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min -
13h30min às 17h30min

Telefone: 
(45) 3238-1347

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS)
 (45) 3238-1347                 SITE: https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

CADASTRO ÚNICO FAMÍLIAS DE
BAIXA RENDA

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

PROGRAMA BOLSA FAMÍLIA 

RENDA PER
CAPITA DE

MEIO SALÁRIO
MÍNIMO

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

BENEFÍCIO DE PRESTAÇÃO
CONTINUADA PESSOA DEFICIENTE

E PESSOA IDOSA A PARTIR DE 65
ANOS

PESSOAS COM
DEFICIÊNCIA/

IDOSA

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

TARIFA SOCIAL DE ENERGIA
ELÉTRICA

1/2 SALÁRIO
MÍNIMO

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

TARIFA SOCIAL DE ÁGUA CADASTRO
ÚNICO

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

DECLARAÇÃO PARA PROGRAMA
LEITE DAS CRIANÇAS

CADASTRO
ÚNICO

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

SOLICITAÇÃO ISENÇÃO CARGA DE
TERRA

CADASTRO
ÚNICO

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

ISENÇÃO DE PAGAMENTO DE
TAXA DE INSCRIÇÃO EM
CONCURSOS PÚBLICO 

BAIXA RENDA

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

ISENÇÃO DE PAGAMENTO DE
TAXA DE INSCRIÇÃO ENEM BAIXA RENDA

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

ATENDIMENTO SIBEC
BENEFICIÁRIOS
DO PROGRAMA
BOLSA FAMÍLIA

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

OFICINA DE LUTA - SCFV CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA DE DANÇA - SCFV CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA DE MÚSICA - SCFV CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA DE CAPOEIRA  - SCFV CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA DA MULHER INTERATIVA MULHERES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

OFICINA DE IDOSOS - SCFV 
PESSOAS

ACIMA DE 60
ANOS

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA BPC IDOSO - PAIF BCP PESSOAS
IDOSAS

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA VIRTUDES E VALORES NA
INFÂNCIA - PAIF CRIANÇAS

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA GESTANTE GERANDO
AMOR - PAIF GESTANTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OFICINA PROTAGONISMO NA
ADOLESCÊNCIA - PAIF ADOLESCENTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

19



CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

OFICINA MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS ADOLESCENTES

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

CESTA BÁSICA 
FAMÍLIAS EM

VULNERABILIDA
DE SOCIAL

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

AUTORIZAÇÃO PASSAGEM ANDARILHOS

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

PASSE LIVRE - TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL/INTERESTADUAL 

PESSOAS COM
DEFICIÊNCIAS

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

CARTEIRINHA DE IDOSO IDOSOS ACIMA
DE 60 ANOS

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

REQUISIÇÃO DE 2ª VIA -
CERTIDÃO NASCIMENTO /

CASAMENTO 

PESSOAS EM
VULNERABILIDA

DE SOCIAL

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

ISENÇÃO TAXA - CARTEIRA
IDENTIDADE / CASAMENTO

PESSOA EM
VULNERABILIDA

DE SOCIAL

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

AUXÍLIO FUNERAL / TRANSLADO /
GAVETÁRIO 

PESSOAS EM
VULNERABILIDA

DE SOCIAL

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

ENTREVISTA DE EMPREGO USUÁRIOS EM
GERAL 

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

MEU INSS USUÁRIOS EM
GERAL 

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

FOMENTO PARANÁ PESSOAS COM
MEI

CRAS
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1289

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS)
 (45) 3238-1347                  SITE: https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/
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EDUCAÇÃOEDUCAÇÃO
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

EDUCANDO ATRAVÉS DA
BRINCADEIRA; VOANDO NO
MUNDO DA IMAGINAÇÃO; A

IMPORTÂNCIA DA
PSICOMOTRICIDADE NO
DESENVOLVIMENTO DA

CRIANÇA NA EDUCAÇÃO
INFANTIL; A MAGIA DAS
CORES; ALIMENTAÇÃO

SAUDÁVEL; DATAS
COMEMORATIVAS; HÁBITO

DE HIGIENE E SAÚDE;
VALORES E BOAS MANEIRAS;

MÚSICA E MOVIMENTO NA
EDUCAÇÃO INFANTIL;
PROTEGENDO O MEIO

AMBIENTE

CRIANÇAS ATÉ
06 ANOS

CMEI IOLANDA STANDLER LOVATO
Endereço: Rua Lino Beno Lenz, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-1670

PROJETO CIDADÃO
CONSCIENTE; PROJETO

LITERATURA ENCANTADA; A
MAGIA DE LER; PROJETO DIA

DAS MÃES; PROJETO
ALIMENTE-SE BEM; PROJETO
HIGIENE; PROJETO FAMÍLIA

NA ESCOLA; PROJETO
BRINQUEDOS E

BRINCADEIRAS.

CRIANÇAS ATÉ
06 ANOS

CMEI ILDO VIGO
Endereço: Rua Bahia, 878

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-1778

ENTENDENDO, PREVENINDO, E
COMBATENDO BULLYING NA

ESCOLA; EDUCAÇÃO
ALIMENTAR; SEMANA

LITERÁRIA;
SEMANA DA FAMÍLIA;

TODOS CONTRA A DENGUE.

A PARTIR DE 06
ANOS DE IDADE

ESCOLA MUNICIPAL GETÚLIO VARGAS
Endereço: Rua Ceará, 550

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min –  13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1007
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

PROJETO RECREIO DIRIGIDO.
-PROJETO CIDADÃO

CONSCIENTE – CIDADANIA.
- PROJETO ALIMENTE-SE BEM

-PROJETO SAÚDE, HIGIENE
BUCAL E CORPORAL.

 - PROJETO DE LEITURA 
– A MAGIA DE LER

- PROJETO PAIS NA ESCOLA.
- PROJETO EDUCAÇÃO NO

TRÂNSITO.

A PARTIR DE 06
ANOS DE IDADE

ESCOLA MUNICIPAL OCTÁVIO SIMIONI
Endereço: Rua Laranjeiras do Sul,

372
Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1709

TRANSPORTE ESCOLAR

ALUNOS
MATRICULADOS

NA REDE DE
ENSINO

SEC. DE EDUCAÇÃO, CULTURA E
ESPORTE

Endereço: Avenida Ney E. Napoli,
1426

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS)
(45) 3238-1347                              SITE: https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

INICIAÇÃO E FORMAÇÃO
ESPORTIVA E RECREATIVA: FUTSAL

INFANTIL- BASE 

CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

ATÉ 17 ANOS

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 22:00min

Telefone: (45) 3238-1347

INICIAÇÃO E FORMAÇÃO
ESPORTIVA E RECREATIVA

INFANTIL- VÔLEI MASCULINO E
FEMININO

CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

ATÉ 17 ANOS

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 22:00min

Telefone: (45) 3238-1347

INICIAÇÃO E FORMAÇÃO
ESPORTIVA E RECREATIVA VÔLEI

ADULTO MASCULINO E FEMININO 

PÚBLICO
ADULTO

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 22:00min

Telefone: (45) 3238-1347

INICIAÇÃO E FORMAÇÃO
ESPORTIVA E RECREATIVA FUTSAL
ADULTO MASCULINO E FEMININO 

PÚBLICO
ADULTO

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 22:00min

Telefone: (45) 3238-1347

GINÁSTICA STEP 

PÚBLICO
FEMININO A
PARTIR DE 12

ANOS

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 22:00min

Telefone: (45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

INICIAÇÃO E FORMAÇÃO
ESPORTIVA E RECREATIVA:
FUTEBOL 7 INFANTIL- BASE 

CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

ATÉ 17 ANOS

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

INICIAÇÃO E FORMAÇÃO
ESPORTIVA E RECREATIVA: TÊNIS

DE MESA

CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

ATÉ 17 ANOS

DEPARTAMENTO DE ESPORTES
Endereço: Travessa Mato Grosso,

513 - Centro
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:30min
às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS)
 (45) 3238-1347                  SITE: https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

AGENDAMENTO DIÁRIO DE
CONSULTAS DO MUNICÍPIO

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO MENSAL DE
CONSULTAS ESPECIALIZADAS DO

CISOP

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO MENSAL DE
CONSULTAS ALTA COMPLEXIDADE

DA 10° RS - MV 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DI ÁRIO DE SOBRA
DE CONSULTAS DO CISOP E 10 ° RS

- MV 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE RETORNO DAS
CONSULTAS ESPECILIZADAS 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

TROCA DE CONSULTAS
(PACIENTES DESISTENTES)

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

LIBERAÇÃO DE EXAMES
LABORATORIAS E NÃO

LABORATORIAS 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

ENTREGA DE RESULTADOS DE
EXAMES EM GERAL

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

ENTREGA DAS GUIAS DE
CONSULTAS E EXAMES

AGENDADAS 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE
PROCEDIMENTOS CISOP E

LIBERAÇÃO DAS GUIAS 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

AGENDAMENTO DE FISIOTERAPIA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE
NUTRICIONISTA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE PSIQUIATRA 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE ÔNIBUS PARA
CASCAVEL 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE MAMOGRAFIA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

MÉDICO CLÍNICO
GERAL/GINECOLOGISTA 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004

MÉDICO CLÍNICO GERAL /
PEDIATRIA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

HOSPITAL MUNICIPAL DE IBEMA
Endereço: Rua Laranjeiras do Sul,

1347
Horário de Atendimento: 24

HORAS
Telefone: (45) 3238-2004

FARMACIA BÁSICA 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

CURATIVO

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE - UBS E
UAPSF - CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e
Rua Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004 e (45)

3238-1945
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

SINAIS VITAIS

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

IMUNIZACÃO

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

INALACÃO

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

 UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

RETIRADA DE PONTOS

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

 UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

SUTURA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

HOSPITAL MUNICIPAL DE IBEMA
Endereço: Rua Laranjeiras do Sul,

1375
Horário de Atendimento: 

24 horas
Telefone: (45) 3238-1303
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

ADIMISTRAÇÃO DE MEDICAÇÃO
EV IM ORAL SC 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA DE

SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE - UBS/ 
UASPF - UNIDADE DE ATENÇÃO

PRIMÁRIA EM SAÚDE DA FAMÍLIA/
HOSPITAL MUNICIPAL DE IBEMA

SOROTERAPIA

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA DE

SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE - UBS/ 
UASPF - UNIDADE DE ATENÇÃO

PRIMÁRIA EM SAÚDE DA FAMÍLIA/
HOSPITAL MUNICIPAL DE IBEMA

HGT

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA DE

SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE - UBS/ 
UASPF - UNIDADE DE ATENÇÃO

PRIMÁRIA EM SAÚDE DA FAMÍLIA/
HOSPITAL MUNICIPAL DE IBEMA

VISITA DOMICILIAR

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA DE

SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

ORIENTACÃO

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA DE

SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

PALESTRAS

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

PREVENÇÃO

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

ACOMPANHAMENTO E
TRATAMENTO DOENÇAS INFECTO

CONTAGIOSA 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

PREVENTIVOS

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM
IBEMA NA ÁREA

DE
ABRANGÊNCIA
DA EQUIPE SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

PUERICULTURA

TODAS AS
CRIANÇAS DE 0

A 1 ANO
RESIDENTES NO

MUNÍCIPIO

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

ENCAMINHAMENTO PARA
CONSULTA HOSPITALAR 

USUÁRIOS DO
SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA *

Endereço: AV. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1945

ENCAMINHAMENTO PARA
CONSULTA HOSPITALAR 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA DE

SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA 

UAPSF - CLÍNICA DE SAÚDE
Endereço: Rua Laranjeiras do Sul,

1347
Horário de Atendimento:

07:30min às 11:30min – 13:00h às
17:00h

Telefone: (45) 3238-1945

ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO

TODOS OS
PACIENTES DO
MUNÍCIPIO DE

ABRAGÊNCIA DA
ESF

UAPSF - CLÍNICA DE SAÚDE E UBS-
UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE

Endereço: Rua Laranjeiras, 1347 e Av.
Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-1945 e (45)
3238-2004

VERIFICAÇÃO DE SSVV,
CURATIVO, APLICAÇÃO DE

INJETÁVEIS 

TODOS OS
PACIENTES DO
MUNÍCIPIO DE

ABRAGÊNCIA DA
ESF

UAPSF - CLÍNICA DE SAÚDE E UBS-
UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE

Endereço: Rua Laranjeiras, 1347 e
Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-1945 e (45)
3238-2004

PUERICULTURA

TODAS AS
CRIANÇAS DE 0

A 1 ANO
RESIDENTES NO

MUNÍCIPIO

UAPSF - CLÍNICA DE SAÚDE
Endereço: Rua Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-1945
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

AGENDAMENTO DE CONSULTA
UOPECCAN, CEONC, CEDIP 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

ENCAMINHAMENTO E LIBERAÇÃO
DE TFD PARA 10° RS 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

AGENDAMENTO DE
PROCEDIMENTOS NO HOSPITAL

MUNICIPAL 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E
HOSPITAL MUNICIPAL DE IBEMA

Endereço: Av. Paranavaí, 933 e Rua
Laranjeiras do Sul, 1375

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 e (45)
3238-1303

TRANSPORTE DE PACIENTES USUÁRIOS EM
GERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004

ENCAMINHAMENTO E
AGENDAMENTO DE CIRURGIAS EM

NOVA AURORA/CORBÉLIA/C.
LEONIDAS MARQUES/CÉU

AZUL/GUARANIAÇU

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento:
07:30min às 11:30min – 13:00h às

17:00h
Telefone: (45) 3238-2004
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

ATENDIMENTO DO SERVIÇO
SOCIAL

TODOS OS
PACIENTES DO

MUNÍCIPIO

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: Av. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

ACOMPANHAMENTO POR
ACS'S

TODOS OS
PACIENTES DO
MUNÍCIPIO DE

ABRAGÊNCIA DA
ESF

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: AV. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

ATENDIMENTO DE EQUIPE
DOMICILIAR

TODOS OS
PACIENTES DO

MUNÍCIPIO COM
DIFICULDADE DE
LOCOMOÇÃO

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: AV. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

ATENDIMENTO MÉDICO
(OBSTETRA E

GINECOLOGISTA) 

TODOS OS
PACIENTES DO
MUNÍCIPIO DE

ABRAGÊNCIA DA
ESF

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: AV. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

EQUIPE MULTIDICIPLINAR

TODOS OS
PACIENTES DO
MUNÍCIPIO DE

ABRAGÊNCIA DA
ESF

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: Av. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

REALIZAÇÃO DE TESTES
RÁPIDOS (HIVSIFILIS-

HEPATITE) 

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA 

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: Av. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

PRÉ-NATAL  

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA 

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: Av. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

VIGILÂNCIA SANITÁRIA USUÁRIOS DO
MUNÍCIPIO

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E UAPSF -
CLÍNICA DE SAÚDE

Endereço: Av. Paranavaí, 933 E Rua
Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min às
11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004 E (45) 3238-
1945

COMBATE A ENDEMIAS
USUÁRIOS

RESIDENTES NO
MUNÍCIPIO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004

OUVIDORIA SUS USUÁRIOS DO
SUS

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

AGENTES COMUNITÁRIAS DE
SAÚDE

USUÁRIOS
RESIDENTES NO

MUNÍCIPIO

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004

AGENTES COMUNITÁRIAS DE
SAÚDE

USUÁRIOS
RESIDENTES NO

MUNÍCIPIO

UAPSF - CLÍNICA DE SAÚDE
Endereço: Rua Laranjeiras, 1347

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-1945

AGENDAMENTO DAS
CONSULTAS DE OFTALMO

PARA CASCAVEL

USUÁRIOS DA
REDE PÚBLICA

DE SAÚDE
RESIDENTES EM

IBEMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
Endereço: Av. Paranavaí, 933

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:00h às 17:00h

Telefone: (45) 3238-2004

OBS: O MUNÍCIPE DEVE PROCURAR SEMPRE A UNIDADE DE SAÚDE MAIS PRÓXIMA À SUA
RESIDÊNCIA.

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS)
(45) 3238-2004                       E-MAIL: OUVIDORIASUS@PIBEMA.PR.GOV.BR E 
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VIAÇÃO, OBRAS
E URBANISMO
VIAÇÃO, OBRAS
E URBANISMO
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

ILUMINAÇÃO PÚBLICA USUÁRIOS EM
GERAL

SEC. VIAÇÃO, OBRAS E URBANISMO
Endereço: Trav. Mato Grosso, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

CONSERVAÇÃO DE
ESTRADAS URBANAS E

RURAIS

USUÁRIOS EM
GERAL

SEC. VIAÇÃO, OBRAS E URBANISMO
Endereço: Trav. Mato Grosso, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

REVITALIZAÇÃO DE PRÉDIOS
PÚBLICOS

USUÁRIOS EM
GERAL

SEC. VIAÇÃO, OBRAS E URBANISMO
Endereço: Trav. Mato Grosso, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

MANUTENÇÃO E REPAROS EM
CALÇADAS PARA PEDESTRES 

USUÁRIOS EM
GERAL

SEC. VIAÇÃO, OBRAS E URBANISMO
Endereço: Trav. Mato Grosso, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

MANUTENÇÃO EM GALERIAS
E BUEIROS

USUÁRIOS EM
GERAL

SEC. VIAÇÃO, OBRAS E URBANISMO
Endereço: Trav. Mato Grosso, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347
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CANAL QUEM PODE
ACESSAR COMO ACESSAR 

GESTÃO DA FROTA DO
MUNICÍPIO

USUÁRIOS EM
GERAL

SEC. VIAÇÃO, OBRAS E URBANISMO
Endereço: Trav. Mato Grosso, s/n

Horário de Atendimento: 07:30min
às 11:30min – 13:30min às 17:30min

Telefone: (45) 3238-1347

OUVIDORIA: (RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES, CRÍTICAS, ELOGIOS) 
(45) 3238-1347                      SITE: https://www.pibema.pr.gov.br/ouvidoria/
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